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PROJECT CONSULT Newsletter 

Februar 2012 


Information Management | Change Management | Proiekte | Termine | Wissen 



Sehr geehrte Damen und Herren, 

herzlich Willkommen zum ersten PROJECT CONSULT Newsletter 2012. 

Auch in diesem Jahr wollen wir Sie wieder mit Neuigkeiten und Informationen rund um das Thema 
Informationsmanagement versorgen. 

In den letzten zwei Monaten seit unserem Dezember-Newsletter hat sich einiges in der Debatte um die 
fGhrende Plattformsoftware fur Internet, Telefonie und Computer - Google vs. Apple vs. Microsoft; zu 
Urheberschutz und Freiheit im Internet im Zeitalter von SOPA, PIPA und ACTA; zu Archiven in der Cloud 
wie Box, BOX.net und Amazon; im Krieg der Systems Android vs. Apple - aber wo sind die Nachrichten zu 
ECM und EIM? Der BITKOM meint, ECM kam aus der Nische, wir meinen, ECM geht zuriick in die Nische. 

UPDATE Tage 

Am Anfang jeden Jahres, noch vor der CeBIT, veranstaltet PROJECT CONSULT ihre Update-Tage. 
Diesmal in etwas anderem Format als in den vorangegangenen sechs Jahren. Vier Schwerpunktthemen - 
Records Management, Archivierung, Rechtsfragen und Trends im Enterprise Information Management. Die 
Vortrage beinhalten kurz die Prinzipien und den Status des Themas bevor die Entwicklungen der letzten 12 
Monate dargestellt und ein Ausblick gegeben wird. 

Die Orte und Termine sind diesmal: 

Di, 28.02.2012 Hamburg: http://de.amiando.com/EIM HH 2012 
Mi, 29.02.2012 Frankfurt: http://de.amiando.com/EIM FFM 2012 
Do, 01 .03.2012 Munchen: http://de.amiando.com/EIM Muc 2012 

Interessenten melden sich bitte uber AMIANDO an. Unsere Kunden mit aktuellen Projekten senden uns 
bitte einfach nur ein E-Mail - Sie sind herzlich eingeladen. 

Wirfreuen uns uber Feedback und Beitrage zu unserem Newsletter. Aktuelles finden Sie auch immer auf 
unserer Webseite http://www.PROJECT-CONSULT.com und in unserem Forum 
https://www.xinq.com/net/informationlifecvclemanaqement/ . Die nachste Ausgabe des PROJECT 
CONSULT Newsletter erscheint im April 2012. 

Schone GruBe und bis dann auf unserer Update-Veranstaltung, 

Silvia Kunze-Kirschner 
Jana-Marie Burfeind 


Markte & Trends 


SOPA & PIPA - Vom Schutz zur Zensur - eine breite Protestbewegung bildet sich 

Die Gesetzesvorlagen SOPA Stop Online Piracy Act und PIPA Protect IP Act aus den USA bewegen die 
Netzgemeinschaft. Die Wikipedia schaltet am 18.01 .2012 fur einen Tag ab. Zahlreiche weitere namhafte 
Webportale beteiligen sich. Mehr auf unserer Website 

Neupositionierung der ECM Verbande 

Zu Jahresbeginn waren sie zu erwarten, die Neupositionierungen von VOI und des BITKOM ECM- 
Arbeitskreises. Heute, am 9.1 .2012 war es denn in zwei AnkQndigungen soweit. Der 
"Schonheitswettbewerb" tritt in seine heiBe Phase. Mehr auf unserer Website 

Ein Document-lmaging-Pionier schwachelt: Kodak 

"The failure of Kodak is not due to market changes, competitors or culture but instead a failure of strategy & 
execution." (Simon Wardley, 1 2.01 .201 2). Kodak hat auf vielen Gebieten, besonders des Imaging, 
Innovatives geleistet. Nun sieht es nach einer Insolvenz fur das Traditionsunternehmen aus, es droht 
"Chapter 1 1 ". Mehr auf unserer Website 

Franzosischer Standard zur Archivierung wird ISO Norm 

Der franzosische AFNOR Standard Z42-013 "SAE - Systemes d'Archivage Electronique" wurde vom 




TC171/SC3 als ISO Norm ISO/DIS 14641-1 ubernommen. Der ISO Standard ist inzwischen veroffentlicht. 
Mehr auf unserer Website 


Update: MoReq2010 & MoReq2 

Die DLM Forum Tagung in Brussel, Dezember 201 1 , hat sich vorrangig mit MoReq2010 beschaftigt. 
Dennoch geht es auch bei MoReq2 immer noch weiter. Der Beitrag "Update: MoReq2010 & MoReq2" 
beleuchtet die aktuellen Entwicklungen urn den MoReq Records Management Standard. Mehr auf unserer 
Website 


MoReq2010 print version 1.1 

DLM Forum | MoReq2010 [ Modular Requirements for Records Systems | Volume 1 | Core Services & 
Plug-in Modules | Version 1.1 | December 201 1 Mehr auf unserer Website 


In der Diskussion 


#WPFD World Paper Free Day 2012 - 25.10.2012 auf der DMSEXPO 

Der World Paper Free Day ist eine Initiative der AIIM international urn das BewuBtsein zu scharfen, dass 
man durch elektronische Medien, Enterprise Content Management, digitale Prozesse usw. Papier fur 
Wichtigeres aufsparen kann. Zum Beispiel fur das "Nicht-papierlose-Klo". Mehr auf unserer Website 

Ordnung versus Chaos 

Man konnte fast den Artikel "Es geht urns Ganze" zum Thema "Der Sinn (und Unsinn) von Ordnung" in der 
Zeit empfehlen (http://www.zeit.de/2012/02/Welt-Ordnung) . wenn er denn nicht so kreationistisch und anti- 
darwinistisch angehaucht ware. Aber darum soil es hier nicht gehen. Interessanter durfte die Ubertragung 
ins Informationsmanagement sein. Der Konflikt lautet hier Records Management versus Enterprise Search 
... oder auch gleich Records Management versus Google on my Desktop. Mehr auf unserer Website 

E-Mail: Totgesagte leben langer? 

E-Mail: Totgesagte leben langer? Manchmal ist ein wenig Wahrheit dran, manchmal nicht. 

Beim Thema E-Mail begegnen wir widerstrebenden Aussagen. Die Badische Zeitung titelt im Dezember 
201 1 "E-Mail - Opfer ihres Erfolgs - Elektronische Post als alleiniges Mittel der digitalen Kommunikation ist 
nicht mehr zeitgemaB. Unternehmen wenden sich neuen Formen des Informationsaustauschs zu." 
(http://www.badische-zeitung.de/ratgeber/computermedien/e-mail-opfer-ihres-erfolgs-46620086.html) und 

nimmt dabei Bezug auf die (wiederholte) Ankundigung von Thierry Breton, CEO des IT-Dienstleisters Atos. 
Mehr auf unserer Website 


Microsoft & ECM - immer wieder gern diskutiert 

In seinem Blog hatte Florian Laumer einen Video-Beitrag von der Microsoft-Webseite verlinkt und meinte 
"sehenswert". Es geht urn den Showcase "Compliance - Revisionssichere, GoB-konforme (E-Mail- 
)Archivierung aus Sicht der Wirtschaftsprufung". Auf Facebook entspann sich gleich ein kleine 
Diskussion dazu. Mehr auf unserer Website 


PROJECT CONSULT Artikel 


Interviews & Trends 2012 

Dr. Ulrich Kampffmeyer ist ein gern befragter und zitierter Branchenkenner wenn es urn die Themen ECM 
Enterprise Content Management, EIM Enterprise Information Management, Records Management, 
Dokumentenmanagement, Archivierung, u.v.m. geht. Gerade im Vorfeld der CeBIT sind wieder Antworten 
zum Thema "ECM Trends" gesucht. Interviews fuhrten ContentManager.de . Impulse und ECMguide . Mehr 
auf unserer Website 


Records Management: Prinzipien, Standards & Trends | Whitepaper 

Records Management ist ein in Deutschland immer noch stief mutterlich behandeltes Thema. Das 
PROJECT CONSULT Whitepaper definiert die Begriffe, beleuchtet die Grundprinzipien, bietet einen 
Uberblick zu den wichtigsten Standards, erlautert Unterschiede von Sharepoint- und SAP-Records- 
Management, stellt die elektronische Akte dar und schlieBt mit einem provokativen Ausblick. Mehr auf 
unserer Website 


Veranstaltungen von und mit PROJECT CONSULT 

28.02.2012 Hamburg, 29.02.2012 Frankfurt, 01.03.2012 Miinchen | EIM Update 2012 mit Dr. 
Kampffmeyer 

Ein Nachmittag mit Ulrich Kampffmeyer: Aktuelles zum Informationsmanagement. 


Anmeldung bei Amiando: 


• 28.02.2012 in Hamburg http://de.amiando.com/EIM HH 2012 

• 29.02.2012 in Frankfurt http://de.amiando.com/EIM FFM 2012 

• 01 .03.2012 in Munchen http://de.amiando.com/EIM Muc 2012 
Mehr auf unserer Website 


19.03.2012 - 22.03.2012 | ECM Zertifikat 

4-tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM Master, durchgefuhrt von PROJECT CONSULT in Kooperation 
mit AIIM. Die beiden zweitagigen Teile "Practitioner" und darauf aufbauend "Master" konnen auch separat 
gebucht werden. Der Kurs wird von Dr. Ulrich Kampffmeyer durchgefuhrt. Mehr auf unserer Website 

03.04.2012 | Seminar: Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends 

Vertiefungsseminar zur Begriffsdefinition, den aktuellen rechtlichen Anforderungen, Standardisierung und 
Normung, Compliance und Governance Risk Management, Systemarchitekturen, Anforderungen an die 
Funktionalitat, besondere Typen von Archiven, Archivspeichermedien, sowie Migration und zukunftigen 
Trends in Technologie und Markt. Mehr auf unserer Website 


PROJECT CONSULT Leistungsangebot 


Die PROJECT CONSULT Unternehmensberatung berat hersteller- und produktunabhangig zu alien 
Themen von Information Management, Enterprise Content Management und Change Management im 
deutschsprachigen Raum. 

PROJECT CONSULT bietet Beratung und UnterstGtzung fur alle Phasen eines Projektes an: 

• Fachberatung zum Thema Information Management 

• Coaching 

• Proiektmanaaement 

• Change Management 

• Seminare und Zertifizierungskurse 
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Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser! 

Das Jahr hat gut begonnen! Analysten sagen fur 2012 ein starkes Wachstum fur ECM Enterprise Content 
Management voraus. Es wird dabei von einer Zahl von 1 ,5 Milliarden in Deutschland gesprochen. Aber was 
wird alles dazugerechnet? ECM ist an den „Randern“ „aufgeweicht“ worden. Zahlreiche neuen Anbieter 
kommen aus anderen Marktsegmenten und bieten jetzt auch zunehmend integrierte Funktionalitat als 
Bestandteil anderer Produktkategorien an. Und die drei Mega-Trends Cloud+Mobile+Social =CMS drangen 
das klassische ECM langsam in den Hintergrund. Viel des ECM-Marktpotential wird also von nicht-ECM- 
Anbietern „abgegriffen“ werden. Dazukommt, dass es bei vielen Anwenderunternehmen nicht um den 
Ersteinstieg geht sondern vielfach nur um Erganzung und Wechsel vorhandener Losungen. 

Dies waren naturlich alles auch Themen fur unsere erfolgreiche EIM Update 2012 Veranstaltung, die wir 
bisher mit Gber 80 Teilnehmern in Hamburg, Frankfurt, Munchen und Kassel durchgefuhrt haben. Fur alle 
die bisher nicht dabei sein konnten, haben wir die Dokumentation als PDF http://bit.lv/ocupdate2012 sowie 
die Powerpoint-Folien http://bit.lv/PC Update2012 bereitgestellt. Hier spiegeln sich in Teil 4 der 
Veranstaltung auch die aktuellen Trends aus Markt-, Marketing- und Anwender-Sicht wieder. Eine 
wesentliche Erkenntnis ist, die ECM-Brnache selbst setzt keine Trends. Sie lauft den groBen Trends wie 
C+M+S hinterher. Die Innovation findet nicht in der ECM-Branche statt. So gab es denn auch auf der CeBIt 
wenig neues zu sehen. 

Fur viele unserer Kunden geht es immer noch um die klassischen Themen: Archivierung, Posteingang, 
Rechnungsverarbeitung, elektronische Akte, Workflow. Immer mehr Projekte setzen aber auch auf Social 
Business, Collaboration und neue Formen der Kommunuikation. Hier ist in 2012 ein Wandel im Projektfokus 
zu erwarten. Es gilt alle Informationen zu erfassen, zu erschlieBen, zu verwalten und bereitzustellen - 
unabhangig von Plattform, Format, erzeugender Anwendung, ursprunglichem Zweck. Die Ziele sind fast die 
gleichen wie vor Jahren, aber jetzt ist die Technik da um uberall und zu jeder zeit auf die benotigten 
Informationen zuzugreifen. Und wir haben naturlich wieder ein paar Sonderthemen: De-Mail & EPostBrief, 
Organisationskonzept elektronische Verwaltungsarbeit, Neue Suche mit Google, iPad3, 
Steuererleichterungsgesetz, leistungsschutzgesetz, E-Government-Gesetz, Solvency II und vieles andere 
mehr, die wir auch auf unserer Update-Tour diskutiert haben. 

Wir freuen uns, wenn wir Sie und Ihr Unternehmen auf diesem Weg in die Zukunft als Berater ein Stuck 
begleiten konnen. 

Dr. Ulrich Kampffmeyer 
Geschaftsfuhrer 


Markte & Trends 

EGovG - Entwiirfe in Deutschland und Osterreich 

E-Government-Gesetze in Osterreich und Deutschland - was sind die Gemeinsamkeiten, was die 
Unterschiede? Die Entwurfe fur das deutsche EGovG und osterreichische E-GovG sind abrufbar ... und 
werden auch schon eifrig in Bezug auf Ihre Auswirkungen diskutiert. Mehr auf unserer Webseite 

Kritik an MoReq2010 - Marc Fresko 

Marc Fresko ist bekannt als der Autor von MoReq2. So ist seine Kritik an MoReq2010 - dem Nachfolge- 
Standard - sehr ernst zu nehmen. In einem neuen Diskussionsbeitrag fasst er den Status von MoReq2010 
Anfang des Jahres 2012 zusammen. Mehr auf underer Webseite 

Ein Tag zu ECM auf der CeBIT 

Naturlich nicht ein beliebiger Tag, sondern mein Besuchstag auf der CeBIT. Dabei ging es mir weniger um 
Produkte sondern um das personliche Treffen mit mir wichtigen Menschen. Und da bietet sich die CeBIT 
an, weil sehr viele da sind. Aber naturlich gab es auch ein paar Insights in die ECM-Welt. Mehr auf unserer 
Webseite 




[EN] Lexmark / Perceptive acquires Brainware 

Consolidation in the ECM market place - Perceptive acquires Brainware (former SER company). Brainware 
adds recognition and classification technologies to the Lexmark offering. This is the third acquisition within 
the last 12 month. Mehr 

[EN] Marc Fresko - DLM Forum: A tightrope Balance Act - MoReq2010 

Marc Fresko - DLM Forum: A tightrope Balance Act - MoReq2010 - Developing something like MoReq2010 
is a bit like crossing a chasm by tightrope - a circus high-wire. If you succeed in crossing the rope, you 
reach the end and everyone applauds. PDF-Document 

[EN] ECM: Gartner & Forrester predict growth - Formtek blog 

ECM: Gartner & Forrester predict growth - Formtek blog - Despite the slowdown in the economy, Enterprise 
Content Management (ECM) market hasn’t exactly been on hard times. Gartner estimates that ECM 
spending grew at 5.9 percent in 2009, followed by 7.6 percent growth in 2010. Mehr 


In der Diskussion 


Interviews & Trends 2012 

Kommentar "ECM-Trends Diskussion auf XING": In unserer Gruppe "Information & Document 
Management" auf XING gibt es jetzt weitere Diskussionsbeitrage zum Thema "ECM Trends im Vorfeld der 
CeBIT 2012", u.a. von Martin Bartonitz (SAPERION), Florian Laumer (d.velop Ecspand), Finn Lehmann 
(ECM Update; Business Improvement & Consulting) und anderen. Mehr auf unserer Webseite 

#WPFD World Paper Free Day 2012 - 25.10.2012 auf der DMSEXPO 

Kommentar "So einige Ideen zum #WPFD auf der DMSEXPO": Am 25.10.2012 ist der diesjahrige dritte 
#WPFD World Paper Free Day auf der DMSEXPO in Stuttgart. Noch ist nicht entschieden, ob und in 
welchem Umfang diese Initiative dort Platz finden wird. Aber es gabe da schon ein paar Ideen. Mehr auf 
unserer Webseite 


Kritik an MoReq2010 - Marc Fresko 

Kommentar "MoReq2010 Test & Certification Programme released": Am 5. Marz, kurz nach dem Blogpost 
zur Kritik an MoReq2010, hat das DLM Forum die Testmaterialien fur die Zertifizierung veroffentlicht: 
http://bit.lv/zl-l9lc0. Es gibt allerdings noch keine "Commitments" der Anbieter zur Zertifizierung (siehe auch 
die Kommentare von SAPERION und OpenText auf XING). Mehr auf unserer Webseite 


PROJECT CONSULT Artikel und Handouts 


Der Klassiker: "[DE] [FR] [EN] ECM Enterprise Content Management - Dr. Ulrich Kampffmeyer - 
2006" 

Dreisprachiges Buch als PDF zu ECM Enterprise Content Management von Dr. Ulrich Kampffmeyer, 
PROJECT CONSULT Unternehmensberatung GmbH, www.PROJECT-CONSULT.com - Capture, Manage 
(Document Management, Collaboration, Web Content Management, Records Management, Business 
Process Management), Deliver, Store, Preserve. Hamburg, 2006. Buch als PDF 

Dokumentation der PROJECT CONSULT Update Veranstaltung 2012 

Die diesjahrige „Update“-Veranstaltung war sehr erfolgreich. An den drei ersten Terminen in Hamburg, 
Frankfurt und Munchen nahmen uber 70 Personen teil. Auch der vierte Termin in Kassel am 13.03.2012 
findet statt. Die Dokumentation gibt es als Powerpoint, Prezi und PDF. Mehr auf unserer Webseite 

Records Management: Prinzipien, Standards & Trends | Whitepaper 

Records Management ist ein in Deutschland immer noch stief mutterlich behandeltes Thema. Das 
PROJECT CONSULT Whitepaper definiert die Begriffe, beleuchtet die Grundprinzipien, bietet einen 
Uberblick zu den wichtigsten Standards, erlautert Unterschiede von Sharepoint- und SAP-Records- 
Management, stellt die elektronische Akte dar und schlieBt mit einem provokativen Ausblick. Mehr auf 
unserer Webseite 


Termine von und mit PROJECT CONSULT 

Seminar: Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends 

Das eintagie Vertiefungsseminar S1 1 3 "Elektronische Archivierung" beinhaltet die Themen 
Begriffsdefinition, "Archivierung" versus "Aufbewahrung", aktuelle rechtliche Anforderungen, 
Standardisierung und Normung, GRC Governance - Risk Management - Compliance, 


Systemarchitekturen, Anforderungen an die Funktionalitat, Metadaten und Klassen, besondere Typen von 
Archiven, Archivspeichermedien, Migration sowie zukunftige Trends bei Technologien und Markt. Mehr auf 
unserer Webseite 


Strategiegipfel IT & Information Management 

Die Rolle des CIOs hat sich verandert - weg vom reinen Betreiber der IT, hin zum strategischen Business 
Partner. Die IT ist nicht langer eine reine Querschnittsfunktion, sondern stellt das zentrale Nervensystem 
eines jeden Unternehmens dar, in dem alle Informationen erfasst und verteilt werden, um damit den 
reibungslosen Ablaut aller Geschaftsprozesse zu gewahrleisten. Dies ist der besondere Wertbeitrag, den 
die IT leisten muss. Mehr auf unserer Webseite 

Jubilaen 2012 bei PROJECT CONSULT 

Das Jahr 2012 wird fur PROJECT CONSULT sehr ereignisreich! Am 1 . Juli 201 2 feiert PROJECT 
CONSULT Unternehmensberatung Dr. Ulrich Kampffmeyer GmbH ihr offizielles 20 Jubilaum. Nun gut, 
PROJECT CONSULT gab es schon etwas langer, aberder 1.7.1992 markiert den offiziellen Beginn des 
Geschaftsbetrieb als produktunabhangige und herstellerneutrale Unternehmensberatung. Mehr auf unserer 
Webseite 


PROJECT CONSULT Leistungsangebot 


Die PROJECT CONSULT Unternehmensberatung berat hersteller- und produktunabhangig zu alien 
Themen von Information Management, Enterprise Content Management und Change Management im 
deutschsprachigen Raum. 

PROJECT CONSULT bietet Beratung und Unterstutzung fur alle Phasen eines Projektes an: 

• Fachberatung zum Thema Information Management 

• Coaching 

• Proiektmanaqement 

• Change Management 

• Seminare und Zertifizierungskurse 
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Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser, 

der Count-down lauft - es sind nur noch 7 Wochen bis zu unserem 20-jahrigen Firmenjubilaum. 

PROJECT CONSULT feiert am 1 .7.201 2 ihr offizielles 20-jahriges Bestehen. „Offiziell“ deshalb, da es die 
Firmierung schon seit 1987 gibt, der Geschaftsbetrieb in Flamburg als unabhangige Unternehmensberatung 
fur alle Fragen des Informationsmanagements aber erst am 1 .7.1992 aufgenommen wurde. 

Das 20-jahrige Jubilaum nehmen wir auch als Anlass fur eine Neuorganisation des Unternehmens. Wie 
bereits nach dem 10-jahrigen Jubilaum werden wieder umziehen. Die neue postalische Adresse erhalten 
Sie in Kurze separat mitgeteilt. Bei Telefon- und E-Mail-Verbindungen andert sich nichts. Mit der 
Neuorganisation ist auch eine groBere Virtualisierung verbunden, die es unseren Kollegen erlaubt schneller 
Informationen zu teilen und Wissen auszutauschen. Ansatze, die auch Gegenstand unserer Beratung 
sind. Beim Thema Beratung werden technologische Fragen immer weniger wichtig - hier uberwiegen die 
organisatorischen Themen, Projektmanagement und besonders Change Management. Fur PROJECT 
CONSULT bedeutet das Akronym ECM langst Enterprise Change Management. Es geht urn die effiziente 
Einfuhrung und Nutzung moderner Informations- und Kommunikationstechnologien unter Berucksichtigung 
des geschaftlichen, organisatorischen, sozialen und kulturellen Umfeldes unserer Kunden. Besonders 
durch den demographischen Wandel mit einem groBem Verlust von Wissen und Kompetenz in den 
Unternehmen bekommt die Verbindung von Informationsmanagement und Change Management eine 
besondere Bedeutung. PROJECT CONSULT setzt hier auf ihre langjahrige Erfahrung Ihrer Beraterinnen 
und Berater, die alle mehr als 20 Jahre Erfahrung in der Einfuhrung von komplexen 
Informationsmanagementlosungen mitbringen. Diese Erfahrungen zu bundeln und fur unsere Kunden 
effizient nutzbar zu machen ist das Ziel von PROJECT CONSULT auch im kommenden Firmen-Jahrzehnt. 
Wirfreuen uns auch weiterhin mit Ihnen als unseren Kunden (oder zukunftigen Kunden) gemeinsam die 
Herausforderungen des immer schneller werdenden Wandels unserer Welt zu meistern. 

Silvia Kunze-Kirschner 
Marketing 


Markte und Trends 


UNESCO: 20 Jahre "Memory of the World" 

Die UNESCO feiert 2012 das 20-jahrige Bestehen des " Memory of the World "-Programms. Seit 1992 
fordert dieses Programm die Erhaltung und Digitalisierung dokumentarischer Zeugnisse der Kultur- und 
Geistesgeschichte. Mehr auf unserer Website 

[EN] AIIM Industry Watch: The Paper Free Office - dream or reality? 

Ein AIIM Whitepaper: Saving space saves costs. Paper use is finally decreasing, particularly in large 
organizations. This research report uncovers the big reasons to stop paper at the door: prevent clogged 
processes, mobilize content, and improve the speed of response to customers, suppliers, citizens or staff by 
6 times or more. Dramatic improvements to processes happen when paper bottlenecks are removed. 
Download this free in-depth report to understand the benefits you can achieve when removing paper from 
your processes. Mehr auf AIIM.org 

Verwertungsrechte, Urheberrechte, Leistungsschutzgesetz ... 

Urheberrechte und Verwertungsrechte - 51 Tatort-Krimi-Autoren und 51 Chaos-Computer-Club-Mitglieder 
diskutieren im Web ... und der CCC denkt sogar einmal an das Thema Archivierung ... Mehr auf unserer 
Website 


[EN] Global Enterprise Content Management Market | Frost & Sullivan 

The enterprise content management (ECM) market is witnessing continued upward growth, with gradually 
increasing market revenue anticipated in the current year and over the next few years. Frost & Sullivan 
defines an ECM as a large-scale, multi-functional, cross-platform content management system (CMS), 
designed to address the complex content management needs of enterprise-level organizations. Today's 
ECM solutions are structural platforms meant to enable and deliver content efficiencies on a wide scale and 
with the express intent of energizing digital content assets throughout their life cycles. An ECM platform 




helps companies create a uniform communications layer or a reference architecture layer designed to 
facilitate cross-platform interoperability, data sharing, and anytime, anywhere secure access to critical 
company information and content. Mehr auf marketwatch.com 

GroBe Potenziale fur ECM-Anbieter - Computer Reseller News 

Ein Artikel auf crn.de. Marktforschern zufolge steigt in Deutschland die Nachfrage nach Software und 
Services im Segment Enterprise Content Management. Anbieter konnen von betrachtlichen Potenzialen 
ausgehen, wobei sie Branchen und GroBen der Anwenderunternehmen beriicksichtigen sollten. Mehr auf 
crn.de 


[EN] Mukurtu - Free OpenSource Archiving for indigenous libraries, archives, museums and cultural 
centers. 

The word “mukurtu” in Warumungu means “dilly bag.” Dilly bags hold sacred items and are accessible by 
acting responsibly within the community and gaining the permission of knowledgeable community leaders. 
Like the dilly bag the archive is a “safe keeping place,” a community repository for cultural materials and 
knowledge. [ Mukurtu is designed for indigenous libraries, archives, museums and cultural centers; Small 
cultural heritage centers; National and international collecting institutions that wish to partner with 
Indigenous communities globally to share content and metadata. Mehr auf mukurtu.org 

Google Vault - ist dies schon ECM in der Cloud? 

Mit Google Vault betritt nun Google ernsthaft die Arena des Enterprise Content Management in der Cloud. 
Vault soli eine Compliance Infrastruktur mit Records Management Funktionen (wie Rentention), 

Archivierung und Suche (auch eDiscovery) anbieten. Mehr auf unserer Website 

[DE] Social Media meets Arbeitsrecht: Wozu den Betriebsrat fragen? (Teil 1) 

Haufig kommt es vor, dass IT-Umsetzung in Unternehmen zunachst ohne Beteiligung des Betriebsrates 
erfolgt, obwohl dieser von vorne herein hatte einbezogen werden mussen. Darunter fallen auch alle 
MaBnahmen, die mit Social-Media-Nutzung im Unternehmen zu tun haben. Eine typische Situation aus der 
anwaltlichen Beratung: Ein Unternehmensverantwortlicher meldet sich und berichtet, man habe diese und 
jene MaBnahme geplant. Sie soil zeitnah umgesetzt werden. Man habe schon entsprechende 
Vorkehrungen getroffen, die MaBnahme selbst, deren Umsetzung und das Budget geplant. Der Inhalt steht 
und ist auf Geschaftsfuhrungsebene beschlossen. Nun habe der Betriebsrat davon erfahren und sich zu 
Wort gemeldet. Er meine, man hatte ihn bereits von Anfang an mit einbinden mussen. ... Mehr auf silicon.de 

[EN] Records Management & eDiscovery 

DuPont re-looked at nine cases. They determined that they had reviewed a total of 75,450,000 pages of 
content in those nine cases. A total of 1 1 ,040,000 turned out to be responsive to the cases. DuPont also 
looked at the status of these 75 million pages of content to determine their status in their records 
management process. They found that approximately 50% of those 75 million pages of content were 
beyond their documented retention period and should have been destroyed and never reviewed for any of 
the 9 cases. They also calculated they spent $1 1 , 961 ,000 reviewing this content. In other words, they 
spent &1 1 .9 million reviewing documents that should not have existed if their records retention schedule 
and policy had been followed. Mehr auf ediscoveryl 01 .net 

AIIM Training Programm wird aktualisiert und erweitert 

Das Zertifizierungsproqramm der AIIM international fur Information Manager ist weltweit anerkannt.Vom CIP 
Certified Information Management Professional bis zu hochspezialisierten Zertifikatskursen fur Records 
Management, Sharepoint etc. wird das gesamte ECM Spektrum abgedeckt. In 2012 wird das Programm in 
aktualisierter Form angeboten. Mehr auf unserer Website 

[EN] After Flash, why PDF must die ! 

Ok now that I have your attention, I'll quickly say that of course I believe that PDF is a great technology that 
has served its purpose for a long time, but I believe we should progressively stop using it in some use cases 
since the world has actually changed to slowly make it less relevant. PDF, the Portable Document Format, 
was initially created by Adobe to address a difficult problem at the time: how to generate a document that 
would always look the same, no matter the platform it was viewed on, and that would print out in the same 
way on various printers connected to different hardware and operating systems. It used at its core the 
Postscript technology it had pioneered and combined it with font embedding, compression and various 
other features to achieve the at-the-time impressive goal. Mehr auf aiim.org 

[EN] Can OneCloud from Box Bring Cloud and Mobile Together? 

Well, that's a buzzword-compliant uestion...but an important one nonetheless. Consider that: Mobile has 
been a big driver of cloud. Tablets (iPad in particular) have become increasingly prevalent within 
enterprises, Enterprises are paying more attention to cloud and mobile. Since Box wants to become more 


enterprise-y, it has taken advantage of these trends, witnessed most recently by its announcement a new 
offering called OneCloud. Mehr auf realstoryqroup.com 


DIN 31646 | Entwurf | Information und Dokumentation - Anforderungen an die langfristige 
Handhabung persistenter Identifikatoren (Persistent Identifier) 

2012-03-12 | Ende der Frist fur Stellungnahmen 

2012-07-31 | Titel ( englisch ) Information and documentation - Requirements for the long-term 
management of persistent identifiers | Einfuhrungsbeitrag: | Fur eine dauerhafte Zitierfahigkeit digitaler 
Objekte sind standortunabhangige, persistente Referenzen erforderlich, die uber technische und 
organisatorische Veranderungen hinweg eine verlassliche Identifizierung und Adressierung ermoglichen. 
Diese Anforderungen erfullen Persistent Identifier (PI). Ein PI ist ein weltweit eindeutiger Name, der zur 
persistenten Identifizierung adressierbarer Objekte, wie zum Beispiel Dokumente, Bilder, Tonaufnahmen, 
Animationen oder Metabeschreibungen, eingesetzt wird. Mehr auf entwuerfe.din.de 


In der Diskussion 


[DE] "Und wenn nicht uber E-Mail, wie denn sonst?" 

In der XING-Gruppe Information and Document Management wurde uber die E-Mail in der 
Geschaftskommunikation diskutiert. Auch Dr. Kampffmeyer beteiligte sich mit einem Kommentar. 
Kommentar Dr. Kampffmever auf Xing , Diskussion auf XING 

[DE] US FAA calls for combining CMIS and RMS 

In der XING-Gruppe Information and Document Management wurden Gedanken uber die Zukunft von RM 
ausgetauscht. Kommentar von Dr. Kampffmever auf XING , Diskussion auf XING 

ECM in der Cloud: Google, BOX & Co 

Der Beitrag "Google Vault - ist dies schon ECM in der Cloud?" (s.o.) wurde hinsichtlich der Themen 
"Mittelstand und Cloud" sowie "ECM in der Cloud: Google, BOX & Co" auf unserer Website kommentiert. 
Kommentar von Jens BGscher . Kommentar von Dr. Kampffmever 


PROJECT CONSULT Artikel und Handouts 


Artikel: Der Klassiker wird aufgefrischt: ECM mit SharePoint 

Kein Produkt hat die klassischen Hersteller von ECM-Losungen vermeintlich mehr bedrangt als SharePoint. 
Wurden die ersten Versionen noch als Schmalspurlosungen zur Einrichtung von einfachen Projektraumen 
und ahnlichem abgetan, finden sich SharePoint heute in geschatzt 50% der Unternehmen. „lf you can’t beat 
them, join them”. Nach diesem Motto bieten heute die meisten Hersteller von ECM-Schnittstellen fur oder 
Integration mit SharePoint an. Mehr auf unserer Website 

Handout: conhIT Connecting Healthcare IT 2012 

Vom 24. bis 26. April 201 2 fand in Berlin das jahrliche Highlight der Gesundheits-IT statt: die conhIT - 
Connecting Healthcare IT. Auf der Industrie-Messe, in Kongress und Akademie sowie im Rahmen der 
Networkingevents informierten sich auch dieses Jahr die Akteure der Branche - Hersteller und Anwender 
sowie Vertreter von Politik und Wissenschaft - uber die aktuellen Entwicklungen des Marktes, tauschten 
sich untereinander aus und erhielten einen umfassenden Oberblick rund urn das Thema Healthcare IT. 

Mehr auf unserer Website 


Handout: Das ECM System ist nur die halbe Wahrheit 

Taqunq: IBM als End to End Service Provider fur die eAkte in der offentlichen Verwaltunq. Berlin, 
17.04.2012. 

Vortrag: Das ECM System ist nur die halbe Wahrheit - Ulrich Kampffmeyer. Mehr auf unserer Website 

Handout: Seminar: Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends 

Das eintagige Vertiefungsseminar S1 1 3 "Elektronische Archivierung" beinhaltet die Themen 
Begriffsdefinition, "Archivierung" versus "Aufbewahrung", aktuelle rechtliche Anforderungen, 
Standardisierung und Normung, GRC Governance - Risk Management - Compliance, 

Systemarchitekturen, Anforderungen an die Funktionalitat, Metadaten und Klassen, besondere Typen von 
Archiven, Archivspeichermedien, Migration sowie zukunftige Trends bei Technologien und Markt. Mehr auf 
unserer Website 


Videos von PROJECT CONSULT auf der DMS EXPO 2011 

Youtube: Keynote: ECM zwischen Mobile, Compliance und Cloud 

Youtube: ECM Trends zwischen Konsolidierunq, Wirtschaftlichkeit, Compliance und Social Media 

Youtube: Panel-Diskussion: Von ECM zu Social Business -- aktuelle Trends 


Youtube: CRM als standiqen Change Process beqreifen 
Youtube: Verlaqert sich das Kundenmanaqement ins Web? 


Termine von und mit PROJECT CONSULT 


DMS EXPO 23. bis 25.10.2012 

Die DMS EXPO, Europas Leitmesse und Konferenz fur Enterprise Content-, Output- und 
Dokumentenmanagement, findet dieses Jahr vom 23. bis 25. Oktober in Stuttgart statt. Auch PROJECT 
CONSULT ist wieder mit Keynote, Panels und anderen Veranstaltungen dabei. Mehr auf unserer Website 

Seminar: ECM Enterprise Content Management 05.06. & 10.07.2012 

PROJECT CONSULT Seminar SI 03 Enterprise Content Management ist die Einfuhrung fur Interessierte 
wie auch das Update fur Spezialisten zugleich. Alle relevanten Informationen zu ECM wie Definition, 
Komponenten, Standards, Funktionen, Trends usw. werden auf den Punkt gebracht. Mehr auf unserer 
Website 


Seminar: Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends 27.06.2012 

Das eintagie Vertiefungsseminar S1 1 3 "Elektronische Archivierung" beinhaltet die Themen 
Begriffsdefinition, "Archivierung" versus "Aufbewahrung", aktuelle rechtliche Anforderungen, 
Standardisierung und Normung, GRC Governance - Risk Management - Compliance, Systemarchitekturen, 
Anforderungen an die Funktionalitat, Metadaten und Klassen, besondere Typen von Archiven, 
Archivspeichermedien, Migration sowie zukQnftige Trends bei Technologien und Markt. Mehr auf unserer 
Website 


AIIM ECM Zertifizierung 24.-27.09.2012 

2-tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM Practitioner Oder 4-tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM 
Master, durchgefuhrt von PROJECT CONSULT in Kooperation mit AIIM. Mehr auf unserer Website 

Jubilaen 2012 bei PROJECT CONSULT 

Das Jahr 201 2 wird fur PROJECT CONSULT sehr ereignisreich! Am 1 . Juli 201 2 feiert PROJECT 
CONSULT Unternehmensberatung Dr. Ulrich Kampffmeyer GmbH ihr off izielles 20. Jubilaum. Mehr auf 
unserer Website 


PROJECT CONSULT Leistungsangebot 


Die PROJECT CONSULT Unternehmensberatung berat hersteller- und produktunabhangig zu alien 
Themen von Information Management, Enterprise Content Management und Change Management im 
deutschsprachigen Raum. 

PROJECT CONSULT bietet Beratung und UnterstGtzung fur alle Phasen eines Projektes an: 

• Fachberatung zum Thema Information Management 

• Coaching 

• Proiektmanaqement 

• Change Management 

• Seminare und Zertifizierunqskurse 
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Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser! 

Am 1 .7.201 2 feiert PROJECT CONSULT ihr 20jahriges Jubilaum als unabhangige Beratung fur 
Informationsmanagement. 

PROJECT CONSULT gibt es bereits seit 1988, jedoch wurde die spezielle Beratungstatigkeit fur 
Informationsmanagement offiziell am 1 .7.1 992 in Hamburg aufgenommen. Grunder von PROJECT 
CONSULT sind Ulrich Kampffmeyer und Karin Begemann, die auch die Eigentumer und Geschaftsfuhrer 
des Unternehmens sind. 

Mit erfahrenen Beratern unterstutzt PROJECT CONSULT ihre Kunden bei alien Fragen und Projekten zu 
Wissensmanagement, Projektmanagement, Enterprise Content Management, Change Management, 
Dokumentenmanagement, Collaboration, Workflow und verwandten Themen. 20 Jahre erfolgreiche 
Projekte bestatigen Qualitat und Konzept der PROJECT CONSULT Dienstleistungen. Mit 
Standardisierungsarbeit, Verbandsaktivitaten, Veranstaltungen und Publikationen hat PROJECT CONSULT 
den Markt fur Information Management in den letzten 20 Jahren mitgepragt. 

Diese Erfahrungen wollen wir auch in Zukunft unseren Kunden nutzbar machen! 

Passend zum 20 jahrigen Jubilaum zieht PROJECT CONSULT urn. Telefon, E-Mail und Internet- 
Verbindung andern sich nicht. Die neue Anschrift lautet: 

Postalisch 
Postfach 20 25 55 
20128 Hamburg 
Firma 

IsestraBe 63 
20149 Hamburg 


News 


PROJECT CONSULT zieht innerhalb Hamburgs um 

PROJECT CONSULT zieht zum 1. Juli 2012 innerhalb Hamburgs um. Telefon und E-Mail bleiben 
unverandert bestehen. Falls wir kurzzeitig zwischen dem 27.06. und 02.07.2012 per Festnetz Oder E-Mail 
nicht erreichbar sein sollten, rufen Sie bitte die Mobilnummer 0174/2588458 an. 

Die neuen Anschriften lauten: 

Postalisch 
Postfach 20 25 55 
20128 Hamburg 

Firma 

IsestraBe 63 
20149 Hamburg 

PROJECT CONSULT archiviert ihre alten Webseiten 

Seit 1 997 hat PROJECT CONSULT alle Versionen ihrer Webseiten online verfugbar gehalten. Die 
Persistenz von Informationen im Internet war der Anspruch. Nun sind alle alten Webseiten uber die Web- 
Archivierungs-Software von qumram verfugbar. Anlasslich unseres 20jahrigen Jubilaums am 1. Juli 2012 
haben wir unsere alten Webseiten aufgeraumt. 

Die allererste Webseite, die PROJECT CONSULT 1995 in Auftrag gegeben hatte, und die von einem 
Dienstleister erstellt und betrieben wurde, ist nicht mehr online verfQgbar. Zwei Jahre Prasenz im Internet 
sind praktisch weg. Von dieser Webseite gibt es leider nur noch einige Screenshots und die Textvorlagen 
fur die Inhalte. Mehr auf unserer Website 


In der Diskussion 

[DE] Herausforderungen fur das Records Management 

Am 29. April 2012 erschien ein Artikel der KMworld mit dem Titel "Three hot issues in records management: 




The user should not be a de facto records manager, now that methods of doing it automatically are 
available."... Mehr auf unserer Website 


[DE] Mikrofilm immer noch erste Wahl bei der Archivierung/Langzeitarchivierung in Deutschland? 

Kaum ein Archivierungsmedium wurde so haufig tot gesagt wie der Mikrofilm. Deutschland scheint 
inzwischen weltweit der Hort des Einsatzes der Mikroverfilmung fur die Langzeitarchivierung zus ein. So 
verwundert auch nicht die neue Ausschreibung des Bundestages zur Verfilmung von Archivgut... Mehr auf 
XING 


PROJECT CONSULT Artikel und Handouts 


Interview: Information Governance soil durchgangige Nachvollziehbarkeit und Kontrolle erreichen - 
auch im Web 

Zurich - Zum „qumram Web-Archive Community-Event" vom 21 . Juni 2012 hat der Referent Dr. Ulrich 
Kampffmeyer, Grunder und Geschaftsfuhrer der Hamburger Unternehmensberatung PROJECT CONSULT 
vorab ein paar Fragen beantwortet. Mehr auf unserer Website 

Handout: Die Zukunft der elektronischen Archivierung 

Dr. Kampffmeyer hielt am 21 .06.201 2 seinen Vortrag "Die Zukunft der elektronischen Archivierung" in der 
Schweiz auf dem „qumram Web-Archive Community-Event". Hier gibt es die Folien zum Download: 
Download der Vortraqsfolien 

Interview: Information, Content und Dokumentenberge 

Im Content- und Dokumentenmanagement gilt Dr. Ulrich Kampffmeyer als ausgewiesener Experte. Der 
Grunder und Geschaftsfuhrer der Project Consult Unternehmensberatung GmbH berat seit vielen Jahren 
Kunden aller Branchen bei der Planung und Durchfuhrung von ECM-Projekten (Enterprise Content 
Management). Zudem beleuchtet er als Referent und Publizist regelmaBig den ECM-Markt und untersucht 
Trends. Was bewegt den Markt heute? Der Insider hat Dr. Ulrich Kampffmeyer interviewt. Mehr auf unserer 
Website 


Termine von und mit PROJECT CONSULT 

Seminar: ECM Enterprise Content Management 

PROJECT CONSULT Seminar SI 03 Enterprise Content Management ist die Einfuhrung fur Interessierte 
wie auch das Update fur Spezialisten zugleich. Alle relevanten Informationen zu ECM wie Definition, 
Komponenten, Standards, Funktionen, Trends usw. werden auf den Punkt gebracht. Mehr auf unserer 
Website 


Zertifizierungskurs: AIIM ECM Practitioner 

1 -tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM Practitioner durchgefGhrt von PROJECT CONSULT in 
Kooperation mit AIIM. 

Das ECM Programm ist ein internationales Zertifizierungsprogramm, das in deutscher Sprache 
durchgefiihrt wird und individuelle Modulauswahl und Zeitplanung anbietet. Das angebotene Enterprise 
Content Management Programm (ECM) besteht aus einem Strategie Workshop und dem Practitioner 
Programm. Jedes Modul wird mit einem Test abgeschlossen. Die Module bauen aufeinander auf. Mehr auf 
unserer Website 


Records Management Fachtag 2012 

PROJECT CONSULT fuhrt vom 27.-28. November 2012 den 6. Fachtag zu Records Management (RM) 
und Compliance als zweitagige Veranstaltung durch. Mehr auf unserer Website 

DMS EXPO 23. bis 25.10.2012 

Die DMS EXPO, Europas Leitmesse und Konferenz fur Enterprise Content-, Output- und 
Dokumentenmanagement, findet dieses Jahr vom 23. bis 25. Oktober in Stuttgart statt. Auch PROJECT 
CONSULT ist wieder mit Keynote, Panels und anderen Veranstaitungen dabei. Mehr auf unserer Website 

#WPFD World Paper Free Day 2012 - 25.10.2012 auf der DMSEXPO 

Der World Paper Free Day ist eine Initiative der AIIM international urn das BewuBtsein zu scharfen, dass 
man durch elektronische Medien, Enterprise Content Management, digitale Prozesse usw. Papier fur 
Wichtigeres aufsparen kann. Zum Beispiel fur das "Nicht-papierlose-Klo". Mehr auf unserer Website 
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Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser! 

Bunt sind schon die Walder - und bunt ist auch der StrauB an Veranstaltungen, auf die sich 
unsere Leser und Leserinnen in den nachsten Wochen und Monaten freuen konnen. 
Schwerpunkte dabei sind aus unserer Sicht naturlich Enterprise Content Management und 
Electronic Records Management. Man hat die Qual der Wahl bei der Vielzahl von guten 
Vortragen und Prasentationen auf der DMS EXPO, die die Messe Stuttgart gemeinsam mit 
ihren Partnern und Ausstellern zusammengestellt hat. Hier ist sicher fur Jede(n) etwas 
dabei. Auf der AIIM Pre-Conference am 22.1 0. 201 2 gibt es sogar die Moglichkeit, ein ECM- 
Zertifikat zu erwerben. Wer sich dafur interessiert, wie man Records Management einfach 
und intuitiv im Unternehmen nutzen konnte und die acht Grundprinzipien von Records 
Management kennenlernen oder diskutieren mochte, ist auf unserem 6. Fachtag Records 
Management, den wir zusammen mit d.velop, Ironmountain, qumram, SAPERION und SER 
durchfuhren, sicher gut aufgehoben. Man erfahrt z.B., wie man von der reinen SAP- 
Archivierung zur elektronischen Akte gelangt, wie man die Sharepointwelt rundmachen kann 
Oder wie man effizient Archive managt, urn sich auf das Kerngeschaft konzentrieren zu 
konnen. Und wer in diesem Jahr noch den Anlauf zum AIIM ECM oder ERM Master starten 
mochte, hat auch dazu eine Chance. Sie sehen - die nachsten Wochen sind eines: auf 
keinen Fall langweilig. Wir freuen uns, wenn wir Sie auf der ein oder anderen Veranstaltung 
(siehe unten Termine) treffen. Auf jeden Fall wQnschen wir Ihnen schone Herbsttage. 


News 


[DE] 20 Jahre PROJECT CONSULT - ein herzliches Dankeschon an aile Gratulanten 

20 Jahre und ein Umzug. Auch nach dem lOjahrigen Jubilaum sind wir innerhalb Hamburgs 
umgezogen - das sorgt fur Papierinformationsentschlackung. Naturlich haben wir auch mit 
dem Team gefeiert, gemaB Dragon Dreaming! Allerdings hat uns die Arie mit dem Telefon, 
den E-Mails und dem Internetzugang arg strapaziert. Nun gilt es aber alien zu danken, die 
an uns gedacht und uns gratuliert haben. Mehr auf unserer Website. 

[DE] BCH: unsere neue Lokation fur Meetings, Workshops und Seminare 

Im Rahmen der Virtualisierung von PROJECT CONSULT setzen wir nicht nur verstarkt auf 
Skype-Videoconferencing, SocialMedia und Cloud-Storage sondern haben fur unsere 
Arbeitstreffen, Seminare, Workshops und Kunden-Meetings eine neue representative 
Heimat gefunden - den Hamburger Business Club (http://www.BCH.de) . In exklusiver 
Atmosphare in einem gediegenen Umfeld empfangen wir unsere Kunden und Gaste. Am 
8.1 1 .2012 fuhren wir zum Beispiel auch ein Business-Fruhstuck zum Thema 
„Wirtschaftlichkeit von Dokumentenmanagementsystemen“ im BCH durch 
( http://bit.lv/TiQdhN ). Hierzu sind nach vorheriger Anmeldung auf der Event-Seite auch 
Nicht-Mitglieder als Gaste herzlich willkommen. Die Adresse: Business Club Hamburg, 
Plangesche Viila im Heinepark, Elbchaussee 43, D-22765 Hamburg. 

[DE] Gartner: Social Media als Business Case fur ECM 

Seit Jahren schreibt unsereins, dass die Erfassung, Verarbeitung und Aufbewahrung von 
Social Media Inhalten ein immer drangenderes Thema wird. Geschaftliches und Privates 
lassen sich kaum noch trennen. Portale und Social-Media-Plattformen dringen bei der 
Kommunikation in Bereiche vor, die bisher der E-Mail vorbehalten waren. Mehr auf unserer 
Website. 



[DE] Newsletter der XING-Gruppe "Information & Document Management" August 
2012 


Der aktuelle Newsletter August 201 2 der XING-Gruppe "Information & Document 
Management" ( http://bit.lv/XIDM-Aug2012 ) bietet wieder einen aktuellen Uberblick uber die 
Diskussionen in der Gruppe der letzten Monate. Der Newsletter ist in englischer Sprache 
und gibt so auch Interessierten, die kein Deutsch konnen, Einblick in die aktuellen 
Information Management Trends in Deutschland. Mehr auf unserer Website. 

[DE] ISO 14721 OAIS Version 2 vom August 2012 

Die ISO 14721 gilt als der Standard fur die elektronische Archivierung. Ende August wurde 
die Version 2.0 von der ISO veroffentlicht: ISO 14721:2012. Auch diese Version basiert 
wieder auf dem Standard der Weltraumbehorden CCSDS. Wahrend die ISO kauflich 
erworben werden muss, ist die "bis auf das Deckblatt" identische CCSDS-Version frei im 
Download verfQgbar. Mehr auf unserer Website. 

[DE] Klarheit bei der elektronischen Rechnung 

Das BMF hat am 2.7.2012 in einem offiziellen Schreiben zur Vereinfachung der 
elektronischen Rechnungsstellung zum 1. Juli 2011 durch das Steuervereinfachungsgesetz 
2011 Stellung qenommen. http://bit.lv/PdClrV Mehr auf unserer Website. 

[DE] Messe Stuttgart | DMS EXPO | #WPFD World Paper Free Day | Webseite | 
25.10.2012 

Der World Paper Free Day ist eine Initiative der AIIM international, urn das Bewusstsein zu 
scharfen, dass elektronische Medien, Enterprise Content Management und digitale 
Prozesse erhebliche Einsparpotenziale an Material und Zeit bieten. Konkrete 
Losungsansatze finden sich an den Messestanden der Aussteller in Halle 5 und werden 
auch im Rahmen der Paneldiskussion am 25. Oktober thematisiert. | Was man alles tun 
kann, urn moglichst papierfrei den Arbeitsalltag im Unternehmen zu gestalten, zeigen die 
Firmen Zeutschel, Fischer Software und Electric Paper auf der DMS EXPO 2012. | Ziel der 
Firmen ist es, die Vorteile von Dokumentenmanagement-, ECM- und Social-Business- 
Losungen darzustellen und die Besucher dafur zu sensibilisieren. Mehr auf messe- 
stuttqart.de 

[DE]Australische Regierung erklart dem Papier den Krieg 

Die Australische Regierung will bis 2015 das Papier aus alien Buros verbannen. Der 
General-Direktor des Australischen Nationalarchives beklagt, dass die Behorden jedes Jahr 
220 Millionen Australische Dollar fur Papierverwaltung ausgeben. Dies sei unverantwortlich. 
Mehr auf unserer Website. 


[DE] eGovernment-Gesetz nimmt erste Hurde und soil 2013 in Kraft treten | 
eGovernment Computing 

Das Bundeskabinett hat heute den Gesetzentwurf zur Forderung elektronischer 
Verwaltungsdienste beschlossen und damit das eGovernment-Gesetz auf den Weg 
gebracht. Es soli bereits im ersten Halbjahr 2013 in Kraft treten. Was genau beschlossen 
wurde, ist noch nicht bekannt. Mehr auf eqovernment-computinq.de 

[EN] Europeana's huge cultural dataset opens for re-use | EUROPEANA metadata as 
Public Domain 

Opportunities for apps developers, designers and other digital innovators will be boosted 
today as the digital portal Europeana opens up its dataset of over 20 million cultural objects 
for free re-use. The massive dataset is the descriptive information about Europe's digitised 
treasures. For the first time, the metadata is released under the Creative Commons CC0 
Public Domain Dedication, meaning that anyone can use the data for any purpose - creative, 


educational, commercial - with no restrictions. Mehr auf pro.europeana.eu 


[DE] XING: sichere Kommunikation mit Attachments - anstelle E-Mail 

Diskussion in der XING Gruppe "Information & Document Management". Mehr auf XING.de 

[DE] Atos startet "Zero-EMail" Projekt 

Nach vielen Ankundigungen in den letzten Monaten geht es jetzt bei Atos los - das "Zero- 
EMail"-Projekt. Dabei geht es zunachst nur urn die internen E-Mails, die durch 
Collaborations- und Messaging-Werkzeuge ersetzt werden. Mehr auf unserer Website. 

[DE] Web-Archivierung fur Organisationen 

In der Tat wird das Thema Aufbewahrung bzw. Archivierung von Internet-lnformationen 
immer relevanter fur die Organisationen: Die Unternehmens-Website bildet das wichtigste 
Bild der Organisation gegen aussen, immer mehr Transaktionen finden online statt (Beispiel 
Onlineshops) und die Erfassung und Verteilung von Wissen findet immer haufiger web- 
basiert statt (Beispiel Wikis im Intra- Oder Extranet). Mehr auf unserer Website. 

[DE] DICOM: Statement zu KODAK Dokumentenscannern 

Dicom (http://www.dicom.com/de/) hat auf Grund der Mitteilungen und Geschaftsentwicklung 
von KODAK ein Statement veroffentlicht und sich klar zu den KODAK-Produkten bekannt 
(Pressenotiz http://bit.lv/RXEE50 ) Mehr auf unserer Website. 

[DE] Frei Eintrittskarten zur DMS EXPO 

Fur die DMS EXPO vom 23. bis 25.0ktober in Stuttgart gibt es auch in diesem Jahr wieder 
kostenfreie Tageskarten. Mehr auf unserer Records Management Website. 


In der Diskussion 


[DE] Nachsignieren: auf ein Neues! 

Wer die Diskussion urn die BSI TR 03125 im vergangenen Jahr verfolgt hat, war sicherlich 
der Meinung, dass substantielle Veranderungen der ursprunglichen TR-VELS in der neuen 
TR-ESOR zu einer Beschrankung der Einsatzfelder und klareren Zuordnung gefuhrt hat. Mit 
der geanderten Version der Richtlinie des Bundesamtes fur Sicherheit in der 
Informationstechnik " Beweiswerterhaltunq kryptoqrafisch siqnierter Dokumente " schien 
Ruhe in der Diskussion (auf XING http://bit.lv/TR-031 25 ) eingekehrt. Mehr auf unserer 
Website. 


[DE] Das Internet und das groBe Vergessen 

Oscar Berg schrieb 2010: "Nothing is deleted, ever". Dieser Meinung schlieBt sich eine 
Studie , die aktuell diskutiert wird, nicht an: "Losing My Revolution: How Many Resources 
Shared on Social Media Have Been Lost?". Hier wird postuliert, dass das Internet schnell 
und zu schnell vergisst. Mehr auf unserer Website. 

[DE] Diskussionen auf XING QES Qualifizierte elektronische Signatur 

Auf XING in der Gruppe "Information & Document Management" ( http://bit.lv/X-IDM ) wird 
das Thema QES qualifizierte elektronische Signatur in mehreren Beitragen wieder diskutiert, 
z.B. hier: Qualifizierte elektronische Signatur bei Rechnungen in Osterreich war der Anlass, 
generell uber Sinn und Unsinn der Signatur zu diskutieren: http://bit.lv/Pe7nN4 . Der neue 
Slogan ist "QES esse delendam": http://bit.lv/QES-esse-delendam . Mehr auf unserer 
Website. 


PROJECT CONSULT Artikel und Handouts 


Artikel: ECM - Gibt es da Trends? 

Im vergangenen Jahr war der wichtigste Trend dass ECM keine eigenen Trends bestimmt, 
keine eigenen Innovationen hervorbringt, nur noch adaptiert. Wie sieht dies zur DMS EXPO, 
der wichtigsten Branchen-Messe vom 23. Bis 25.0ktober 2012 in Stuttgart, aus? Artikel von 
Dr. Ulrich Kampffmeyer. Download als PDF. 

Interview: Sharepoint fordert den ECM-Markt heraus 

Interview von Heinrich Vaske, ComputerWoche, mit Dr. Ulrich Kampffmeyer zu aktuellen 
Trends im ECM-Markt, Herbst 2012. Mehr auf unserer Website. 

Artikel: SharePoint in einer unternehmensweiten ECM-Gesamtstrategie 

Artikel von Dr. Joachim Hartmann, veroffentlicht im DOK.magazin. Download als PDF. 
Artikel: ECM fiir Finanzdienstleister 

Artikel von Dr. Ulrich Kampffmeyer, veroffentlicht auf www.Geldinstitute.de und 
www.Versicherungsbetriebe.de . Download als PDF , Download als PDF im PROJECT 
CONSULT Layout . 

Handout: Elektronische Archivierung und elektronisches Records Management: 
Herausforderungen, Konzepte und Rezepte 

Am 13.09.2012 hielt Dr. Kampffmeyer seinen Vortrag "Elektronische Archivierung und 
elektronisches Records Management: Herausforderungen, Konzepte und Rezepte" auf der 
VSA Verband Schweizerischer Archivarinnen und Archivare Jahresversammlung in 
Frauenfeld in der Schweiz. Mehr auf unserer Website. 

Handout: C-M-S: Cloud, Mobile & Social: Herausforderungen fur das Information 
Management durch Cloud, Mobile & Social 

Keynote von Dr. Ulrich Kampffmeyer auf der LZS Konferenz "Workflow / 
Dokumentenmanagement / Archivierung" am Mittwoch 10.10.2012 in Wien. Mehr auf 
unserer Website. 


Handout: Seminar113: Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends 

Das eintagie Vertiefungsseminar S1 1 3 "Elektronische Archivierung" beinhaltet die Themen 
Begriffsdefinition, "Archivierung" versus "Aufbewahrung", aktuelle rechtliche Anforderungen, 
Standardisierung und Normung, GRC Governance - Risk Management - Compliance, 
Systemarchitekturen, Anforderungen an die Funktionalitat, Metadaten und Klassen, 
besondere Typen von Archiven, Archivspeichermedien, Migration sowie zukunftige Trends 
bei Technologien und Markt. Mehr auf unserer Website. 

Termine von und mit PROJECT CONSULT 

AIIM Zertifizierungskurs: "ECM Practitioner in a Day" auf der DMS EXPO 

1 -tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM Practitioner (ecmP) durchgefuhrt von 
PROJECT CONSULT in Kooperation mit AIIM im Rahmen der Pre-Conference am Montag, 
22 . 10 . 2012 . 

Das ECM Programm ist ein internationales Zertifizierungsprogramm, das in deutscher 
Sprache mit englischen Originalunterlagen durchgefuhrt wird und individuelle Modulauswahl 
und Zeitplanung anbietet. Das angebotene Enterprise Content Management Programm 
(ECM) besteht aus einem Strategie Workshop und dem Practitioner Programm. Jedes 
Modul wird mit einem Test abgeschlossen. Die Module bauen aufeinander auf. Mehr auf 


unserer Website. 


#WPFD World Paper Free Day 2012 - 25.10.2012 auf der DMSEXPO 

Der World Paper Free Day ist eine Initiative der AIIM international um das BewuBtsein zu 
scharfen, dass man durch elektronische Medien, Enterprise Content Management, digitale 
Prozesse usw. Papier fur Wichtigeres aufsparen kann. Zum Beispiel fur das "Nicht- 
papierlose-Klo". Mehr auf unserer Website . 

DMS EXPO & Konferenz 

Bereits 1 993 war PROJECT CONSULT am Vorlaufer der spateren DMS, dem InfoDoc- 
Kongress mit begleitender Ausstellung in Stuttgart Sindelfingen beteiligt. Auch an den ersten 
DMS Messen 1995 und 1996 in Stuttgart und 1998 in Essen sowie an der DMS Roadshow 
1997 nahmen wirteil. Die Berichterstattung im PROJECT CONSULT Newsletter begann mit 
der DMS 1999 und wurde bis 2010 fortgefuhrt. Seitedem liegt der Schwerpunkt der 
Publiaktionstatigkeit zur DMS EXPO seitens PROJECT CONSULT in Blogs und 
Communities. 

Aus den verschiedenen Themen lassen sich auch sehr gut die jeweiligen Trends auf der 
DMS EXPO ableiten. Mehr auf unserer Website. 

Records Management Fachtag 2012 

PROJECT CONSULT fuhrt am Dienstag dem 27. November 2012 den 6. Fachtag zu 
Records Management (RM) und Compliance durch. Der Fachtag steht dieses Jahr unter 
dem Motto ..Records Management - keep it simple & intuitive". Die Veranstaltung findet im 
Sheraton Frankfurt/Offenbach von 9:00 bis 17:30 statt. Weitere Informationen und 
Programm: http://bit.lv/RMFT201 2 . Mehr auf unserer Records Management Website . 
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Information Management | Change Management | Proiekte | Termine | Wissen 


Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser! 

Wie schnell die Zeit vergeht - und schon wieder ist nach der DMS EXPO vor der DMS 
EXPO. Es wurde wirklich viel geboten an den drei Tagen in Stuttgart - hierzu zahlte unter 
anderem auch ein gutes Vortragsprogramm der Partner und Aussteller, das noch in den 
Tagen danach fur reichlich Diskussionsstoff in der IT Community sorgte. Neben viel Licht 
gab es naturlich auch etwas Schatten - der #WPFD World Paper Free Day war leider ein 
Flop. Papier aller Orten - und das auf der DMS EXPO, der Messe fur elektronische 
Kommunikation, Signaturen, DMS, Workflow, Collaboration usw., aber das Medium Papier in 
der Informationsbereitstellung auf den Standen. 

Nun hat der Jahresendspurt begonnen. Es gibt noch ein Highlight von PROJECT 
CONSULT fur IT- und Compliance-Verantwortliche: die Fachtagung mit einem tollen 
Programm http://bit.lv/RMFT201 2 zu Records Management in Frankfurt/Offenbach. 

Also den Terminkalender zGcken und notieren: Dienstag, 27.1 1 .201 2. Im Fokus stehen 
„Cloud, SAP, Sharepoint - Records (Schriftgut) einfach, intuitiv, gesetzeskonform managen" 
- und die GARP General Accepted Records Principles des internationalen Verbandes 
ARMA. Sechs Anbieter sind mit dabei und zeigen Losungen zum Motto: Records 
Management - simple & intuitve. Herr Dr. Kampffmeyer moderiert und stellt die GARP sowie 
neue Standards und Regularien im Einzelnen vor. Fur aktuelle Projektkunden von 
PROJECT CONSULT ist die Teilnahme kostenfrei. Die Anmeldung daher bitte direkt bei 
skk@PROJECT-CONSULT.com . Wirfreuen uns darauf, Sie im Sheraton FFM/Offenbach 
zu begruBen. GenieBen Sie bis dahin den Herbstwind und die restlichen bunten Blatter. 


News 


[DE] DMS EXPO 2012 Fazit & Kritik 

Professionell organisiert - das muss ja mal gesagt werden. Ein herzliches Dankeschon an 
Herrn Kromer, Frau Schlingelhoff, Herrn Wiesinger, Frau Bittner, Herrn Hunonker .... und all 
die vielen anderen, die die DMS EXPO wieder zu einem guten Erfolg gemacht haben. Mehr 
auf unserer Website. 


[EN] Gartner Enterprise GRC Magic Quadrant: EMC, IBM, Oracle, SAP Lead, Big Data, 
Social Causing Problems 

The Enterprise Governance, Risk and Compliance (EGRC) market has been evolving 
steadily since it emerged eight years ago. It has now matured to such a point that, according 
to Gartner’s recent Enterprise GRC Magic Quadrant, the key differentiators are the delivery 
of advanced risk management functionality. Mehr auf cmswire.com. 

[DE] ECMguide: Welche Trends bewegt ECM? 

Welche Trends bewegt ECM? (1. Teil) | Dr. Ulrich Kampffmeyer | 

Der Markt fur Enterprise-Change-Management (ECM) ist da, aber so richtig kommt er nicht 
ans Laufen. Im nachfolgenden Beitrag wird der Status-Quo beleuchtet, sozusagen der 
aktuelle Standort bestimmt. Mehr auf ecmguide.de. 

[DE] Arbeiten ohne Druck | WELT am SONNTAG | 21.10.2012 

Computer haben den Papierverbrauch nicht gesenkt, sondern in immergroBere Hohen 
getrieben. Dennoch wird der Traum vom papierlosen BQro nach und nach Wirklichkeit. 
Aktenwalzen ist bald ein virtueller Vorgang. Mehr auf welt.de. 

[DE] ISO 17068 Trusted Third Party Repository for Electronic Records veroffentlicht 

Die ISO International Organization for Standardization veroffentlichte am 22. Oktober 2012 
die ISO/TR 17068:2012 Information and documentation - Trusted third party repository for 
digital records. Deutscher Titel: Information und Dokumentation - Vertrauenswurdiger 
Magazindienstleister fur digitale Unterlagen. Mehr auf unserer Website . 

[DE] Bundesrat beschlieftt elektronischen Rechtsverkehr 

Die Zukunft ist auch bei Gericht papierlos | Der Bundesrat beschloss, den Rechtsverkehr in 



der Justiz zu modernisieren. Kunftig soli mehr online laufen und weniger auf Papier. Nun ist 
der Bundestag am Zug. Mehr auf lto.de. 


[EN] EPUB 3 | International Digital Publishing Forum 

EPUB 3.0 is the current revision of the EPUB standard. EPUB 3 was developed pursuant to 
a charter approved by the IDPF Membership in May, 2010. and was approved by the IDPF 
membership as a final Recommended Specification effective October 1 1 , 201 1 . Mehr auf 
idpf.org. 

[DE] #WPFD Process Revolution Handbook | AIIM 

Punktlich zum #WPFD World Paper Free Day 2012 am Donnestag, dem 25.1 0.2012, hat die 
AIIM international ihr Whitepaper " The Paper-Free Process Revolution Handbook " 
herausgegeben. Mehr auf unserer Website. 

[DE] / [EN] SharePoint ist Challenger im Gartner Magic Quadrant fiir WCM 

[EN] Web Content Management Quadrant from September 201 2 | Leaders quadrant: 
Opentext, Oracle, HP, Ektron, Sitecore, SDL; Challengers quadrant: Microsft, IBM Mehr auf 
ipi-qmbh.com. 

[DE] #WPFD Tweetjam - 18.10. und 25.10.2012 

Am Donnerstag, 25.10.2012, ist #WPFD World Paper Free Day. Urn fur dieses Event der 
AIIM Aufmerksamkeit zu schaffen, wurde am 18.10.2012 von 17:00 bis 18:15 ein TweetJam 
auf Twitter organisiert. Die Diskussion entspann sich urn die Fragen... Mehr auf unserer 
Website. 


[DE] Endgultige Scheidung: GDPdU, elektronische Rechnung & elektronische 
Signatur 

Elektronische Rechnungen sind seit letztem Jahr ohne qualifizierte elektronische Signatur 
vorsteuerabzugsberechtigt. Nun hat das Bundesministerium der Finanzen am 14. 

September 2012 die GDPdU „Grundsatze zum Datenzugriff und zur Prufbarkeit digitaler 
Unterlagen" angepasst und die die Prufpflicht fur elektronische Signaturen beim 
elektronischen Rechnungsempfang fur obsolet erklart. Dennoch ist ein sicherer Prufpfad fur 
die Prufung von elektronischen Rechnungen notwendig. Mehr auf unserer Website. 

Welchen Wert hat die Information im Internet? - DIGITALES GEDACHTNIS: Das Netz 
vergisst doch | ZEIT | Kommentar 

Die entscheidende Frage ist, welchen Wert hat die Information im Internet - aus 
wirtschaftlicher Sicht, aus historischer Sicht, aus gesellschaftlicher Sicht. Es geht auch urn 
die Bewahrung der gerade stattfindenden kulturellen Veranderung, wo sich alles ins virtuelle, 
ins Web begibt. So durfen auch nicht mehr einzelne Inhalte unter archivischen 
Gesichtspunkten betrachtet werden sondern das Internet als Gesamtphanomen. Mehr auf 
zeit.de. 


In der Diskussion 


Das Internet und das groBe Vergessen 

Oscar Berg schrieb 2010: "Nothing is deleted, ever". Dieser Meinung schlieBt sich eine 
Studie . die aktuell diskutiert wird, nicht an: "Losing My Revolution: How Many Resources 
Shared on Social Media Have Been Lost?". Hier wird postuliert, dass das Internet schnell 
und zu schnell vergisst. Mehr auf unserer Website. 

Nicht die Grafik interpretieren, den ganzen Text lesen! Der Gartner ECM Magic 
Quadrant 2012 

Das war genau die Aussage eines Referenten auf der DMS EXPO am 25.10.2012: "Do not 
talk about the graph, read the complete study". Da es es diesen Vortrag nicht als Video- 
Aufzeichnung von der DMS EXPO gibt (alle anderen siehe hier) . stellt sich naturlich die 
Frage, warum es hier eigentlich geht - es geht urn die jahrliche Marktbeschau des fuhrenden 
Analystenunternehmens zum ECM Enterprise Content Management Markt! Mehr auf 
unserer Website. 


Es war #WPFD und keiner ging hin! - Ein kritischer Ruckblick auf den #WPFD auf der 
DMS EXPO 

Der #WPFD Word Paper Free Day auf der DMS EXPO war ein Flop - muss man mal 


deutlich und ehrlich sagen! Mehr auf unserer Website. 


Competence-Site Roundtable zum Records Management 

Der 6. Records Management Fachtag findet am 27. November 2012 in Frankfurt/Offenbach 
statt. Er steht unter dem Motto «Records Management - keep it simple & intuitive®. 
Informationen zum Fachtag und zu Records Management sind unter http://bit.lv/RMFT201 2 
abrufbar, anmelden kann man sich unter http://bit.lv/RM-Fachtaa-201 2 . Die Competence- 
Site ist seit 2007 Medien-Partner des Records Management Fachtages. Dieses Jahr hat die 
Competence Site einen Roundtable zum PROJECT CONSULT Records Management 
Fachtag 2012 eingerichtet. Dort finden Sie Kommentare von PROJECT CONSULT und den 
Anbietern zu ausgewahlten Fragestellungen. Mehr auf unserer Website. 

Keynote "EC5M" von Dr. Kampffmeyer sorgt fur Diskussionsstoff 

Am 23.10.2012 hielt Dr. Kampffmeyer seine Keynote "EC5M = Enterprise CHAOS 
CONTENT CROWD CHANGE CULTURE Management" auf der DMS EXPO und loste damit 
eine Welle an unterschiedlichster Kritik aus, die bis jetzt noch nicht verebbt ist. Die 
Diskussionen finden Sie hier: XING , Facebook/Twitter , PROJECT CONSULT Website , 
Facebook . Mehr auf unserer Website. 


PROJECT CONSULT Artikel und Handouts 


DMS EXPO Vortrage als Video und Folien online 

Vor knapp einer Woche fand die DMS EXPO statt. Nun sind die Vortragsfolien und Videos 
von und mit PROJECT CONSULT online. Auch hitzige Diskussionen sind zu verfolgen, die 
die Keynote von Dr. Ulrich Kampffmeyer ausloste. 

Liste der Videos und Folien inklusive Links: 

• Keynote "EC5M = Enterprise CHAOS CONTENT CROWD CHANGE CULTURE 
Management" Dr. Kampffmeyer | Folien . Video . Diskussion 

• Vortrag "Sharepoint & ECM - eine Gesamtstrategie" Dr. Hartmann | Folien . Video 

• Paneldiskussion "Die Zukunft von ECM ist C-M-S Cloud, Mobile & Social - Oder 
nicht?" | Folien . Video 

• International Business Day "Introduction & setting the scene" Dr. Kampffmeyer | 
Folien . Video 

• International Business Day "Records Management - Definitions, Principles, 
Standards & Trends" Dr. Kampffmeyer | Folien , Video 

• International Business Day "Wrap up & Summary" Dr. Kampffmeyer | Video 

• Paneldiskussion "Information Management als Infrastruktur fur die 
Informationsgesellschaft - die neue Rolle von ECM" | Folien , Video 

• Mehr auf unserer Website. 

PROJECT CONSULT Publikationen 2012 

PROJECT CONSULT hat zum Sommerende 2012 eine Reihe von Artikeln zu verschiedenen 
Themen (Sharepoint . Records Management . Elektronische Archivierung, ECM Trends zur 
DMS EXPO ...) verfasst. AuBerdem wurde Dr. Kampffmeyers Expertenmeinung zu Themen 
wie Enterprise 2.0 . Enterprise Content Management . Information und Dokumenten 
Management in Interviews nachgefragt. Mehr auf unserer Website. 


Termine von und mit PROJECT CONSULT 


Records Management Fachtag 2012 am 27.11.2012 in Offenbach 

Am 27.1 1 .2012 findet zum 6. Mai der Records Management Fachtag statt. Anmelden kann 
man sich hier auf Amiando: http://bit.lv/RM-Fachtag-201 2 Die Veranstaltung steht dieses 
Jahr unter dem Motto: ..Records Management - keep it simple & intuitive". Dabei sind 
d.velop, HENRICHSEN, Iron Mountain, qumram, SAPERION, SER und weitere Records- 
Management-Spezialisten. Die Veranstaltung findet im Sheraton Frankfurt/Offenbach von 
9:00 bis 17:30 statt. 

Immer neue Compliance-Anforderungen und die zunehmende Regulierung haben auch in 
Deutschland den Bedarf an Records-Management-Losungen geweckt. Fruher war der 
Begriff Records Management nur in der Pharma-Branche gelaufig - nun findet er sich auch 
in der offentlichen Verwaltung, bei Versicherungen, Banken und Finanzdienstleistern, in 
Chemie- und Nahrungsmittel-Unternehmen und anderen Branchen wieder. Seit diesem Jahr 


wird in Deutschland auch an zwei Hochschulen zum Thema Records Management 
ausgebildet. Die PROJECT CONSULT Records Management Veranstaltung ist so ein 
idealer Start sich mit diesem Thema zu beschaftigen. 

In den vergangenen Jahren hat sich der Fachtag auf Standards wie MoReq, das Thema 
Wirtschaftlichkeit Oder wie im letzten Jahrauf das Thema „RM & Compliance" konzentriert. 
In diesem Jahr wollen wir den Records Management Fachtag unter einem neutralen 
Motto mit Schwerpunkten fur Branchenlosungen (Pharma, offentliche Verwaltung, 
Finanzdienstleister) und bestimmte Technologie-Szenarien (SAP, Sharepoint, Cloud) 
gestalten. Die acht Prinzipien der „GARP General Accepted Records Keeping Principles" 
bilden den Rahmen der Veranstaltung. 

Ziel ist es, den Teilnehmern praxisnahe Losungen vorzustellen, die deutlich machen, dass 
Records Management durchaus einfach und wenig kompliziert umgesetzt werden kann. 
Besonders im Zeitalter von Cloud, Mobile & Social (CMS) kommt den Herausforderungen 
einfacher Integration, Nutzung und Betrieb besondere Bedeutung zu. 

"Records Management - keep it simple & intuitive" 

Agenda 27.11.2012 

08:30 Empfang, BegruBungskaffee, Ausgabe Teilnehmerunterlagen 
09:00 BegruBung 

09:10 PROJECT CONSULT, Dr. Ulrich Kampffmeyer: Einfuhrung ins Records 
Management: Definitionen & 8 Prinzipien 

10:00 SER Solutions, Thomas Heepe: Records Management im SAP-Umfeld: von der 
Archivierung zur elektronischen Akte 
10:45 Kaffeepause 

1 1 :00 SAPERION, Markus Imgruth: Sharepoint & Records Management - interne Losung 
Oder als Erganzung 

1 1 :45 qumram, Mathias Wegmuller: Records entstehen auch im Web: vom Management 
von Records und Inhalten 
12:30 Mittagessen 

13:30 PROJECT CONSULT, Dr. Ulrich Kampffmeyer: Records Management & 
Compliance: neue Standards und Regularien 

14:15 Iron Mountain, Hans-Gunter Borgmann: Records und Archive im Outsourcing 
verwalten 

15:00 Kaffeepause 

15:30 d.velop Ecspand, Florian Laumer: Sharepoint, ECM und Records Management 
16:15 HENRICHSEN, Andreas Schneider: Records Management und digitale Akte: so 
geht es einfach und intuitiv 

17:00 Podiumsdiskussion: Records Management im Zeitalter von Cloud & Apps 
1 7 :30 Ende der Veranstaltung 

Ort: Hotel Sheraton, Offenbach bei Frankfurt: http://www.sheratonoffenbach.com/ 
Anmeldung bei Amiando: http://bit.lv/RM-Fachtaq-201 2 
Mehr auf unserer Website. 


Update EIM - Aktuelles und Trends im Enterprise Information Management | Januar 
2013 

Auch Anfang 2013 finden wieder die EIM Update-Tage von PROJECT CONSULT statt. Dr. 
Kampffmeyer informiert uber aktuelle Standards und Anderungen und erlautert die 
zukunftigen Entwicklungen im Information Management. 

Di, 22.01 .201 3 (Business Club, Villa im Heine-Park, Hamburg) 

Do, 24.01.2013 (Hotel Sheraton Offenbach/Frankfurt) 

Di, 29.01.2013 (Hotel Sheraton 4Points Central, Munchen) 

Anmeldung bei Silvia Kunze-Kirschner Oder auf unserer Website. 

Zertifizierungskurs: AIIM Sharepoint Master fur ECM | 04.02.2013- 07.02.2013 Stuttgart 

Das SharePoint fur ECM Training Program besteht aus einem Strategie Workshop, einem 
Practitioner Programm, einem Specialist Programm und einem Master Programm. Jedes 
Modul wird mit einem Test abgeschlossen. Die Module bauen aufeinander auf. Das 4-tagige 
Master Programm vereinigt die wichtigsten Elemente der anderen drei Module. Bestellt 
werden konnen entweder das 2-tagige Practitioner Programm oder das 4-tagige Master 


Programm. Mehr auf unserer Website. 


Zertifizierungskurs: AIIM ECM Master | 18.02.2013- 21.02.2013 Hamburg 

2-tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM Practitioner Oder 4-tagiger Kurs zur Erlangung 
des AIIM ECM Master, durchgefuhrt von PROJECT CONSULT in Kooperation mit AIIM. Die 
Kurse vermitteln ein tiefes Verstandnis von Enterprise Content Management unter 
Berucksichtigung von Collaboration und Social Business. Mehr auf unserer Website. 

Seminar S1 13 - Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends | 
19.03.2013 Hamburg 

Vertiefungsseminar zur Begriffsdefinition, den aktuellen rechtlichen Anforderungen, 
Standardisierung und Normung, Compliance und Governance Risk Management, 
Systemarchitekturen, Anforderungen an die Funktionalitat, besondere Typen von Archiven, 
Archivspeichermedien, sowie Migration und zukunftigen Trends in Technologie und Markt. 
Mehr auf unserer Website. 
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PROJECT CONSULT Newsletter 

Dezember 2012 



Information Management | Change Management I Proiekte | Termine | Wissen 


Liebe Newsletter-Leserin, lieber Newsletter-Leser! 

Der Jahrescountdown lauft - nur noch wenige Tage und man hat hoffentlich wieder etwas mehr Zeit fur die 
Familie und sich selbst. Wahrend die Einen noch RGckschau halten, planen Andere schon weit bis ins neue 
Jahr 2013. Fur uns von PROJECT CONSULT brachte 2012 unter anderem neue Projektkunden mit 
interessanten Aufgabenstellungen, eine neue Adresse und einen tollen neuen Veranstaltungsort in 
Hamburg, einen erfolgreichen Fachtag Records Management, neue All M Master und viele interessante 
Projektgeschehnisse. 2013 klopft nun schon an - die Updatetage zum Enterprise Information Management 
fullen sich bereits und die Teilnehmer durfen sich wieder auf die aktuellen Beitrage von Herrn Dr. 
Kampffmeyer freuen. Dafur stellen wir momentan die Trends zusammen. In den Wochenmagazinen sind im 
Augenblick die Themen ..Internet der Dinge, Big Data, Informationsflut und digitales Vergessen" 
angekommen; De-Mail nimmt gerade einen neuen Anlauf. In der offentlichen Verwaltung und in vielen 
Unternehmen dreht sich alles urn die elektronische Akte. Solche Breitenthemen beeinflussen auch 
zunehmend unsere Projekte. TraditionsgemafJ startet der Nachmittag ..Update EIM“ mit Herrn Dr. 
Kampffmeyer am 22.1 . in Hamburg in der eleganten Villa des Hamburger Businessclubs 
(http://bit.lv/EIM201 3HH) , setzt sich fort in Frankfurt/Offenbach im Hotel Sheraton am 24.1 . 
(http://bit.lv/EIM201 3F) und in Munchen im 4 Points Sheraton Central am 29.1.2013 
(http://bit.lv/EIM201 3M) . Vielleicht passt ja der ein Oder andere Termin in Ihren Terminkalender 2013... fur 
PROJECT CONSULT Kunden mit aktuellen Projekten ist die Teilnahme naturlich kostenfrei! 

Wir wunschen Ihnen frohe Festtage und einen guten Start 2013. 


News 


[DE] ISO 17068 Trusted Third Party Repository for Electronic Records veroffentlicht 

Die ISO International Organization for Standardization veroffentlichte am 22. Oktober 2012 die ISO/TR 
17068:2012 Information and documentation - Trusted third party repository for digital records. Deutscher 
Titel: Information und Dokumentation - Vertrauenswurdiger Magazindienstleister fur digitale Unterlagen. 
Mehr auf unserer Website. 


[DE] Elektronische Rechnungen: FeRD Standard fur das Datenformat 

Dr. Philipp Rosier, Bundesminister fur Wirtschaft und Technologie, spricht sich fur das neue Datenformat fur 
den elektronischen Rechnungsverkehr (FeRD-Format) aus. Am 15.1 1 .2012 wurde der ubergreifende 
Standard in Berlin vorgestellt. Vor allem kleinere und mittelgroBe Unternehmen kommt das neue 
Rechnungsformat entgegen. Dr. Rosier sieht in dem Standard eine Entlastung der Geschaftsbeziehungen 
sowie eine Kostenreduzierung. Mehr auf unserer Website. 

[EN] OpenText Unveils World's Largest EIM Cloud 

OpenText Unveils World's Largest EIM Cloud | OT Offers More than 20 Ready-to-Use Services Spanning 
Infrastructure, Hosting, Information and Social Collaboration | 2012-11-13 | During his opening keynote this 
week at the company's annual customer conference, Mark J. Barrenechea, President and CEO of 
OpenText (NASDAQ: OTEX, TSX: OTC) will unveil the industry's first cloud designed specifically to address 
Enterprise Information Management (EIM). OpenText Cloud aims to provide all OpenText software as cloud 
based offerings, in addition to the existing on-premises products. Today, OpenText Cloud provides 
customers with anytime, anywhere access to OpenText's EIM solution portfolio in the cloud, including more 
than 20 ready-to-use applications and services. Mehr auf opentext.com. 

[DE] ISO/IEC 27037:2012 "Leitlinien fur die Identifizierung, Sammlung, Erfassung und Archivierung 
elektronischer Beweise" 

Am 15. Oktober 2012 hat die International Organization for Standardization (ISO) einen neuen Standard 
veroffentlicht: ISO / IEC 27037:2012 information technology - Security techniques - Guidelines for 
identification, collection, acquisition and preservation of digital evidence” (Richtlinien fur die Identifizierung, 
Sammlung, Erfassung und Archivierung digitaler BeweismitteP. Mehr auf unserer Website. 

[DE] Beluga - neues Findsystem der Staats- und Universitatbibliothek Hamburg 

OPAC war gestern - heute geht "beluga" an den Start. "In beluga recherchieren: Unser neuer Katalog 




beluga ist am Start, beluga ermoglicht Ihnen eine nutzerfreundliche Recherche mit vielen neuen Funktionen 
- auf jeden Fall ausprobierenl". Neben der Staats- und Universitatsbucherei werden auch zahlreiche andere 
Bibliotheken Hamburgs mit erschlossen und zahlreiche Dokumente sind elektronisch direkt im Zugriff. Zur 
beluaa-Suche 


[DE] Spezifikation PAS 89:2012 "Enterprise Content Management" des BSI veroffentlicht 

Am 13. November 2012 veroffentlichte das British Standards Institute (BSI) einen neuen Standard der 
Reihe "offentlich verfQgbare Spezifikationen» (Publicly Available Specifications, PAS): PAS 
89:2012 "Enterprise Content Management" (Enterprise Content Management - Code of practice). Mehr auf 
unserer Website. 


[DE] Kommentierung zur BSI TR-03138 "Ersetzendes Scannen (RESISCAN)" bis 09.11.12 

Auf der Website des Bundesamts fur Sicherheit in der Informationstechnik wurde am 1 1 .1 0.201 2 mitgeteilt, 
dass nun einen Monat lang, bis zum 09.1 1 .2012 Kommentare zur Technischen Richtlinie "BSI TR-03138 
Ersetzendes Scannen (RESISCAN)" abgegeben werden. Mehr auf unserer Website. 

[DE] | [EN] NDSA Levels of Digital Preservation: Release Candidate One veroffentlicht 

Auf der Website der Library of Congress veroffentlichte Trevor Owens in seinem Blog Informationen zu den 
Levels of Digital Preservation der NDSA, die anschlieBend kommentiert wurden. Nun hat er weitere 
Anderungen veroffentlicht und stellt den Release Candidate vor. Mehr auf unserer Website. 

Internetregulierung vs. User-Freiheit vs. Netzbetreiber-Freiheit 

Die groBen Netzbetreiber mochten mehr Geld verdienen. Staaten wQnschen sich mehr Einfluss auf Inhalte 
und Konnektivitat im Internet. Wieder andere wollen einfach alles so regulieren, wie es fruher im 
Telefonnetz schon mal vereinbart wurde. Durch die World Conference on International Telecommunications 
(WCIT) drohen entscheidende Anderungen: Fur die User konnte dann Internet nicht gleich Internet sein, der 
Internet-Zugang je nach Betreiber und Bezahlung in unterschiedliche Netzwelten fuhren. Mehr auf heise.de 

[DE] OASIS veroffentlicht die CMIS 1.1 Spezifikation 

Die Content Management Interoperability Services (CMIS) gelten als wichtiger Standard fur die gesamte 
ECM-Branche. Am 10.12.2012 hat OASIS die erweiterte Version von CMIS veroffentlicht. Mehr auf unserer 
Website. 


[DE] Review zum Records Management Fachtag 2012 auf DOKmagazin.de veroffentlicht 

Auch auf DOK.magazin.de findet man das umfassende Fazit zur Veranstaltung Records Management 
Fachtag 201 2 von PROJECT CONSULT, der dieses Jahr unter dem Motto "Keep it simple and intuitive" 
stattfand. Mehr auf dokmaqazin.de 

[DE] Medienhaus Burda hat Mehrheit bei Xing ubernommen 

Aus der Beteiligung ist eine Ubernahme geworden: Das Munchener Unternehmen Burda hat das 
Karrierenetzwerk Xing merheitlich ubernommen. Burda gelang der Kauf von 59,2 Prozent der Xing-Anteile 
zum Preis von 44 Euro je Xing-Aktie. Mehr auf Manaaer-Maaazin.de Zur Diskussion auf XING 

[DE] Dr. Kampffmeyer im Interview: Sharepoint fordert den ECM-Markt heraus 

Mit dem Kurzel ECM verbinden IT-Entscheider Dokumenten-Management und Archivierung - Pflichtthemen, 
die im Zeitalter von Cloud und Social Web nicht sehr sexy sind. Microsofts Sharepoint tragt dazu bei, dass 
sich die Branche neu erfindet. Mehr auf computerwoche.de 


In der Diskussion 


Migration: Move or Stay 

Grune Wiese gibt es in Punkto ECM selten. Bei den meisten Organisationen und Unternehmen gibt es 
bereits "irgendetwas" im Keller - DMS, Archiv, ECM - wie auch immer genannt. Anstelle der 
Neubeschaffung tritt so haufig das Thema Ablosung oder Update. Mehr auf unserer Website. 

Roundtable zum Records Management 

Die Competence-Site ist seit 2007 Medien-Partner des Records Management Fachtages. Dieses Jahr hat 
die Competence Site einen Roundtable zum PROJECT CONSULT Records Management Fachtag 2012 
eingerichtet. Dort finden Sie Kommentare von PROJECT CONSULT und den Anbietern zu ausgewahlten 
Fragestellungen. Mehr auf unserer Website. 

Diskussion zum Artikel Dokumentenmanagement im Mittelstand von Dr. Kampffmeyer 

Der Artikel Dokumentenmanagement im Mittelstand von Dr. Kampffmeyer ( Artikel als PDF Version) der in 
der ComputerWoche veroffentlicht wurde, hat auf XING eine anhaltende Diskussion mit Beitragen unter 


anderem zur Komplexitat, den organisatorischen Veranderungen und der Zuordnung des 
Dokumentenmanagemnts zur IT angeregt. Zur Diskussion auf xinq.com 

Demografischer Wandel & Wissensmanagement 

Der demografische Wandel kam uber uns, vollig unerwartet, jetzt ist er mit einem Mai da. Das mochte man 
angesichts der Vielzahl von Nachrichten, Untersuchungen und Veranstaltungen der letzten Zeit fast 
annehmen. Rund ein Viertel alter Knowhow-Trager in den Unternehmen werden in Kurze in den Ruhestand 
entschwinden - wenn man denn den reinen Zahlen glaubt. Mehr auf unserer Website. 

SPIEGEL Online: 2,8 ZettaByte an Informationszuwachs 2012 

Der SPON berichtet in seinem Artikel "2.800.000.000.000.000.000.000 Byte | Das digitate Universum 
schwillt an" uber das exponentielle, unkontrollierte Wachstum an Information. Mehr auf unserer Website. 

Das Internet-der-Dinge und die Datenflut 

Auch auf Facebook wird zum Thema BigData fleiBig diskutiert. Neben dem SPON Artikel (s.o.) hat auch der 
Artikel der ZEIT ONLINE "Wenn Kuhlschranke Gedanken lesen" http://bit.lv/STHW6l als 
Diskussionsgrundlage gedient. Zur Diskussion auf Facebook 


PROJECT CONSULT Artikel und Handouts 


Dokumentenmanagement im Mittelstand 

In der Computerwoche Mittelstand haben wir zum Thema "Vorteil fur den Mittelstand: Digitale Dokumente 
beschleunigen Prozesse" einen Artikel veroffentlicht. Er soil deutlich machen, dass elektronisches 
Dokumentenmanagement auch im Mittelstand ein wichtiges Thema sein muss und dass man dort hat man 
auf Grund geringerer GroBe und Komplexitat sogar eher die Chance hat, ganzheitliche Losungen 
einzufuhren als bei einem Konzern. Mehr auf unserer Website. 

Bericht vom 6. Records Management Fachtag 2012 

Auch der 6. Records Management Fachtag von PROJECT CONSULT endete mit zufriedenen Gesichtern 
der Teilnehmer und Referenten. Jetzt sind auch den Bericht von Dr. Ulrich Kampffmeyer zum Fachtag, der 
am 27.1 1 .2012 in Offenbach/Frankfurt stattfand, sowie Fotos der Veranstaltung online. Mehr auf unserer 
Website. 


Dokumentation des 6. Records Management Fachtag 2012 

Der 6. Records Management Fachtag von PROJECT CONSULT stand unter dem Motto "Records 
Management - keep it simple and intuitive". Die Dokumentation der Vortrage und Handouts ist jetzt 
verfugbar. Mehr auf unserer Website. 

Kommentar zum #RMFT2012 von Martin Bartonitz 

In seinem Blog "Faszination Mensch" hat Martin Bartonitz einen ausfuhrlichen Kommentar des Records 
Management Fachtags 2012 geschrieben: "Records Management - keep it simple and intuitive" ( 
http://bit.lv/TtmAzO ). Mehr auf unserer Website. 


Termine von und mit PROJECT CONSULT 


Update EIM - Aktuelles und Trends im Enterprise Information Management 

Die 9. Update-Tage von PROJECT CONSULT stehen unter dem Motto "Ein Nachmittag mit Ulrich 
Kampffmeyer: Aktuelles zum Informationsmanagement: Themen, Trends, Standards und Recht im EIM". 
Anmeldung uber Amiando ( http://bit.lv/EIM2013HH , http://bit.lv/EIM2013F , http://bit.lv/EIM2013M) . Das 
jahrliche Update von PROJECT CONSULT rund urn das Information Management ist inzwischen Tradition 
in der Branche geworden. Dr. Ulrich Kampffmeyer gibt in kurzen Fachvortragen mit weiterfuhrenden 
Quellen das Update zu den wichtigsten Themen im Enterprise Information Management. Ergilt 
nachweislich als langjahriger profunder Kenner im EIM. Er ist Geschaftsfuhrer von PROJECT CONSULT, 
Referent und Autor und pragt EIM-Trends in Deutschland und Europa mit. Das EIM-Update (Hashtag 
#EIM2013) wird am Dienstag, 22.01.2013 in Hamburg durchgefuhrt. Naturlich gehoren zum Programm 
wieder die beiden Themenbl6cke„Standards , ‘ und „Rechtsfragen“. Es wird kurz dargestellt, was im letzten 
Jahr an wichtigen Neuerungen hinzugekommen ist, was aus dem Vorjahr immer noch wichtig ist - aber 
nicht behandelt wird -, und was im kommenden Jahr zu erwarten ist. 

Daneben werden im Update 2013 Business Process Management, BigData, Web-Archivierung, Sharepoint 
2013, Dokumenten-Sharing in der Cloud, Information Governance, Maturity Modelle, Analysen zum Einsatz 
von ECM und Anbietern und Migration eine gewichtige Rolle spielen. Zum Abschluss gibt es unsere Sicht 
auf die wichtigsten ECM-Trends fur das Jahr 2013. 

Wie ublich werden die Themen umfangreich dokumentiert und die Unterlagen den Teilnehmern direkt zur 


Veranstaltung elektronisch zur VerfQgung gestellt. 


Fur PROJECT CONSULT Kunden mit aktuellen Projekten ist die Teilnahme kostenfrei! Bitte melden Sie 
sich direkt per E-Mail bei skk@PRQJECT-CONSULT.com an. 

Drei alternative Termine an drei verschiedenen Orten: 

• Di, 22.01.2013 Business Club, Villa im Heine-Park, Hamburg http://bit.lv/EIM201 3HH 

• Do, 24.01.2013 Hotel Sheraton Offenbach/Frankfurt http://bit.lv/EIM2013F 

• Di, 29.01.2013 Hotel Sheraton 4Points Central, Munchen http://bit.lv/EIM201 3M 

Zertifizierungskurs: AIIM Sharepoint Master fur ECM | 04.02.2013- 07.02.2013 Stuttgart 

Das SharePoint fur ECM Training Program besteht aus einem Strategie Workshop, einem Practitioner 
Programm, einem Specialist Programm und einem Master Programm. Jedes Modul wird mit einem Test 
abgeschlossen. Die Module bauen aufeinander auf. Das 4-tagige Master Programm vereinigt die 
wichtigsten Elemente der anderen drei Module. Bestellt werden konnen entweder das 2-tagige Practitioner 
Programm oder das 4-tagige Master Programm. Mehr auf unserer Website. 

Zertifizierungskurs: AIIM ECM Master | 18.02.2013- 21.02.2013 Hamburg 

2-tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM Practitioner oder 4-tagiger Kurs zur Erlangung des AIIM ECM 
Master, durchgefuhrt von PROJECT CONSULT in Kooperation mit AIIM. Die Kurse vermitteln ein tiefes 
Verstandnis von Enterprise Content Management unter Berucksichtigung von Collaboration und Social 
Business. Mehr auf unserer Website. 

Seminar S1 13 - Elektronische Archivierung - Status, Technologien und Trends | 19.03.2013 Hamburg 

Vertiefungsseminar zur Begriffsdefinition, den aktuellen rechtlichen Anforderungen, Standardisierung und 
Normung, Compliance und Governance Risk Management, Systemarchitekturen, Anforderungen an die 
Funktionalitat, besondere Typen von Archiven, Archivspeichermedien, sowie Migration und zukunftigen 
Trends in Technologie und Markt. Mehr auf unserer Website. 
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